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簡報大綱

◼ VSCC AI FAQ介紹

◼ VSCC AI FAQ操作說明
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VSCC AI FAQ介紹

◼ VSCC AI FAQ是一個基於人工智能的智能問答系統
，專為車輛型式安全審驗作業指引手冊相關問題提供
回答。系統運用先進的語義理解技術，能夠理解用戶
提問的真正意圖，並從知識庫中檢索最相關的資訊交
由大型語言模型生成回答。

◼ 使用此系統，您可輕鬆獲取車輛型式安全審驗相作業
指引手冊關問題的專業解答。

◼ AI可能會出錯，回答內容僅供參考。
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VSCC AI FAQ操作說明

◼ 至https://www.vscc.org.tw/財團法人車輛安全審驗中
心官網。

◼ 在官網的任意頁面之右下角都能看到下圖。

◼ 點擊 之後會顯示問答視窗。

https://www.vscc.org.tw/
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VSCC AI FAQ操作說明

1.先選擇欲提問的
手冊。

2.輸入您的問題。

3.系統會列出你可能想問的問題，可
直接點選該問題來獲取答案。
或是點擊 直接送出您的問題。
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VSCC AI FAQ操作說明

點選”清除所有對
話”可清空對話紀
錄。

點選 將開啟完整版
VSCC AI FAQ對話介
面。
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VSCC AI FAQ操作說明

1.先選擇欲提問的手冊。或是常見問題。

2.可選取問題對
應的章節，或選
取”全部”(搜尋的
精度會下降)。

點擊 可回到剛才
的介面。
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VSCC AI FAQ操作說明

“參考來源”中可查看AI參考了
哪些資料來回答。

“歷史紀錄”區將紀錄您提問過的問題，
點選”清除”可清空紀錄。

可點選”有幫助”或”沒幫助”協助我們
持續優化AI FAQ系統。
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報告完畢
感謝聆聽

Thank you for your attention


